
Bonnes nouvelles!

Le Centre DMV roule sur les chapeaux de roues depuis 
plusieurs mois! Le niveau d’achalandage est à son plus 
haut, et l’été qui vient de se terminer fut très chaud en terme 
d’urgences et de références.. 

En réponse à un tel niveau d’activité, le Centre DMV entre 
dans une phase de développement. Nous ajoutons de 
nouvelles salles de consultations et réaménageons les 
locaux. Entre autres, nous construisons  une troisième salle 
de chirurgie pour mieux correspondre aux besoins de nos 

spécialistes. L’oncologie, l’échographie/endoscopie et la médecine interne seront 
aussi réaménagés dans des espaces plus spacieux. Avec ces aménagements, le 
Centre DMV est en mesure d’offrir des services de toute première qualité et de mieux 
répondre à la demande sans cesse grandissante.

Au niveau du personnel, nous sommes heureux et fiers de compter sur l’arrivée du  
Dr Hugo Joly m.v.,  qui vient de terminer une résidence à la FMV en imagerie. Il se joint 
à la grande famille DMV afin de partager ses compétences en termes d’interprétation 
de radiographies et d’échographies avec les différents départements du Centre. 
Les travaux permettront d’aménager une salle spécialement conçue pour accueillir 
un scanner PQ-5000 qui viendra s’ajouter, dès 2009, à la gamme d’équipements 
sophistiqués déjà utilisés par les professionnels du Centre DMV. Finalement, nous 
sommes à préparer la mise sur pied d’un service de neurologie qui devrait entrer en 
fonction dès le premier trimestre de 2009.Vous serez d’ailleurs tous invités à venir 
voir les nouvelles installations lors d’une visite prévue à la fin des travaux, début 2009.

Du plaisir pour tous les goûts!

Le 17 septembre dernier se tenait la 8e édition du tournoi de golf du Centre DMV, au 
profit de la Fondation DMV, qu’il m’a fait plaisir de présider, à titre de président du 
Conseil d’Administration de DMV, Ce fut une journée mémorable. Plusieurs sourires 
étaient au rendez-vous. L’implication des différents intervenants à tous les niveaux  
a permis, comme à chaque fois de faire de cette journée une réussite totale. Je ne 
remercierai jamais assez les gens qui année après année assurent le succès du 
tournoi par leur assiduité et leur dévouement à la cause. La très grande générosité 
de nos commanditaires et partenaires a aidé à récolter une somme record de 
15 000$ qui viendra en aide aux propriétaires d’animaux dans le besoin. Bravo à 
tous ceux qui nous permettent d’aider tout en s’amusant !

Depuis quelques années, la Fondation DMV produit de belles cartes de Noël, 
réalisées à partir de photographies d’animaux des employés du Centre DMV.  Elles 
sont présentement en vente. Vous trouverez dans votre journal DMV, les indications 
nécessaires pour vous en procurer. Encore une fois, les profits seront versés à la 
Fondation et c’est pourquoi je vous encourage à faire comme moi : utilisez-les pour 
formuler vos vœux des Fêtes à vos clients et amis.  

L’intérêt que vous portez aux différentes activités de la Fondation DMV et aux gens 
œuvrant au Centre DMV est le reflet de notre engagement à vous offrir un service de 
qualité et à maintenir notre action pour le bien-être des animaux de compagnie !

Merci à vous tous!

Dr Richard Ringuette  
Président du Conseil d’administration 
Centre Vétérinaire DMV
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Ces jolies cartes, 
disponibles en six modèles, 
ont été conçues à partir 
de photos des animaux 
des employés du Centre 
DMV. Vous pouvez nous 
aider à sauver des vies tout 
simplement en achetant ces 
cartes et en les envoyant à 
vos clients, familles et amis.

Pour plus d’information, 
téléphonez Marie-Laurence 
Cachat au (514) 633-8888, 
poste 295 

Le 17 septembre dernier a eu lieu la 8ième édition du tournoi de golf DMV au 
profit de la Fondation DMV. 105 golfeurs étaient de la partie, on parle donc 
d’une année record! Tout au long du parcours, les joueurs ont eu droit aux 
sourires et encouragements des nombreux bénévoles que je tiens à remercier 
personnellement :

Élizabeth Lebeau	 Véronique Gagné	 Marilyn Paré 
Anne Fitzgerals	 Kathleen Auger	 Nicole Fortin 
Louise Laliberté	 Ingrid Provencher	 Céline Picard 
Julie Plouffe	 Isabelle Paquette	 René Baril 
Alexandra Robert	 Stéphane Raymond

Félicitations à tous nos gagnants:

Équipe Gagnante : Jacques Dupuis, Guy Beauregard, Guy Demers, André Vallières

Équipe la plus travaillante : Hugues Lacoste, Marie-Josée Landry, Jérôme 
D’Astous, Yves Tarte

Balle la plus près de la coupe : Pierre Héroux

Balle la plus longue : Femme : Suzanne Lindsay 320 verges, Homme :  
Daniel Leduc 250 verges

Trou mystère : La personne la plus « musicale » : Stéphanie Kérouack

Balle la plus droite : Femme : Nathalie Tremblay, Homme : André Dionne

Balle Boomerang : Johanne Pelletier, Brigitte Lasnier, Nathalie Tremblay  
et Stéphane Nadeau

Merci à tous les participants et au plaisir de vous revoir l’année prochaine… 
date à mettre à vos agendas : 16 septembre 2009!

Nathalie Simard 
présidente de la Fondation DMV

Équipe gagnante Équipe travaillante

Tournoi de golf DMV

La Fondation DMV  
se donne les moyens 
de se faire connaître!

Nous sommes très heureux de compter parmi notre 
équipe, Marie-Laurence Cachat à titre de responsable 
de la promotion des produits.

Marie-Laurence pose fièrement avec son fidèle ami 
SAFOU. Félicitations!

Vente de  
cartes de Noël  
au profit de la 
Fondation 	 	
		  DMV  
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Nouvel horaire
	 de médecine interne
Nous tenons à vous aviser que le Centre DMV offre maintenant de la médecine 
interne 5 jours semaine afin de répondre aux besoins de vos clients!  

En effet, Dr Mathieu Ouellet, DMV, Dip. ACVIM (méd. interne) sera disponible 
du lundi au jeudi et sa collègue, Dre Lyanne Fifle, DMV, Dip. ACVIM (médecine 
interne) accueillira vos références du mardi au vendredi. Dre Fifle et Dr Ouellet 
se feront un plaisir de diagnostiquer les maladies chroniques des  animaux 
de compagnie de vos clients, de les soigner ainsi que de fournir un suivi 
personnalisé si requis ou de vous retourner le cas pour que vous effectuiez 
vous-même le suivi.  

Dre Fifle et Dr Ouellet traitent entre autres les problèmes chroniques rénaux et 
digestifs, les problèmes endocriniens ainsi que les problèmes cardiaques. Ce 
dernier pratique également des endoscopies qui permettent d’évaluer les troubles 
digestifs, respiratoires et urinaires des animaux, ainsi qu’effectuer certaines 
procédures telles que la prise de biopsies et le retrait de corps étrangers.

Vous pouvez dès maintenant référer vos clients en toute confiance 5 jours semaine!

Le comité Santé et Sécurité 
en mode prévention 
Parce qu’au Centre DMV, nos ressources humaines constituent notre principale 
richesse, la santé et la sécurité de nos employé(e)s est au cœur de nos 
préoccupations. Nous souhaitons prévenir davantage d’accidents de travail et 
ainsi assurer le bien-être des employés. Nous avons créé le 29 août dernier, un 
comité Santé et Sécurité.

Le comité aura pour mission d’assurer un environnement de travail sécuritaire 
et non propice aux accidents. Il contribuera à réduire le nombre d’incidents et 
d’accidents  par la responsabilisation, la communication et la formation.

Le CSS aura pour mandat de sensibiliser le personnel du centre vétérinaire DMV 
à l’importance de la Santé et Sécurité au travail, de participer à la désignation et 
à l’élimination des dangers potentiels et de développer des procédures de travail 
sécuritaires pour tous. Les objectifs principaux du comité sont de diminuer les 
risques de blessures et de favoriser une meilleure communication et collaboration 
entre l’employeur et les employés concernant la santé et sécurité au travail.  

Nous sommes fiers de vous en présenter les membres officiels :

	 Comité Santé et Sécurité

	 Marilyne Paré, TSA Certifiée département de chirurgie
	 Kristy Cullen, TSA Certifiée département de médecine interne
	 Mélissa Gosselin, TSA département d’urgence
	 Virginie Roger, TSA Certifiée département d’urgence
	 Timothy Gonzalez, Aide-technicien département d’urgence
	 Deanne Vezina, Aide-technicienne département d’urgence
	 Lyne Laquerre, Aide-technicienne département d’urgence
	 Anick Trudel, Réceptionniste 
	 Isabelle Paquette, Technicienne en administration

	 Julie Plouffe, Coordonnatrice aux ressources humaines

Félicitations à tous et longue vie au Comité!

Des nouvelles 
    de la banque 
de sang! 
Nous avons maintenant 
suffisamment de donneurs félins 
pour atteindre l’autosuffisance,  
tout en ayant la possibilité de 
vendre des produits sanguins à 
l’externe, à quelques occasions.

Les nouvelles récompenses 
aux donneurs, semblent être 
appréciées par ceux-ci. Nous 
n’allons pas bien sûr, nous asseoir 
sur nos lauriers et nous devons 
donc maintenir le  recrutement…  
il vaut mieux prévenir. 

Comme je disais, «il vaut mieux 
prévenir» car nous avons 
effectivement eu quelques 
mauvaises surprises: plusieurs 
donneurs ont dû pour cause de 
maladie partir à la retraite de 
façon prématurée et ce tous le 
même mois. Maintenir un stock 
sanguin suffisant est encore 
possible, mais quelques donneurs 
supplémentaires ne seraient pas 
de refus! Je vous invite donc à 
nous référer de bons candidats. 

N’hésitez pas à donner nos 
coordonnées. Il est facile de 
compléter le formulaire en ligne 
via notre site Internet! 

Merci,

Elaine Leduc 
TSA certifiée 
Responsable de la banque 
de sang 
(514) 633-8888 # 233

Du nouveau au Centre DMV
Il nous fait plaisir de vous annoncer l’arrivée… ou plutôt le retour… de Dr Hugo 
Joly au sein de l’équipe du Centre DMV. Dr Joly vous offre dès maintenant 
le service d’interprétation des radiographies. Le service d’échographie est 
également sous sa supervision. Certains services dont les échographies 
abdominales, thoraciques (non cardiaques), les biopsies et les aspirations sont 
offerts sur rendez-vous, du lundi au jeudi. Les résultats des échographies et 
autres procédures seront transmis au vétérinaire référant qui poursuivra son 
plan de traitement ou alors aux différents spécialistes du Centre DMV, selon le 
choix du vétérinaire et du client.

Pour plus d’informations, n’hésitez pas à rejoindre les réceptionnistes des spécialistes 
au Centre DMV.

Samedi le 18 octobre, 
DMV organisait une session  
de photo dont les profits iront  
à la Fondation DMV.

Pitous et minous brillaient de 
tous poils et tous ont fait honneur 
à leurs maîtres. 

Ce fut une belle journée qui sera 
répétée en avril prochain.

Félicitations à Véronique Gagné, 
l’organisatrice de l’événement. 

Grand Merci aux participants.

Une
   photo
         pour   	
parents 		             	
    et amis!!!

Comme à chaque année, beaucoup de cas sont 
traités en situation d’urgence par nos professionnels.

Nous serons en mesure de vous offrir les services  
les plus complets quels que soient vos besoins.

Le temps des Fêtes
	 c ’est aussi le temps
des Urgences.

Lorsqu’il y a urgence d’agir
Nous sommes prêts!

URGENCE 24/7/365
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